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Vastus selgitustaotlusele

Poordusite Andmekaitse Inspektsiooni (AKI) poole kiisimusega, mis puudutab andmesubjekti
(inimese) taotlusi. Selgitustaotlusele vastates ei saa AKI anda konkreetset siduvat diguslikku
hinnangut, see on vdimalik ainult jérelevalvemenetluses. AKI-1 on kohustus anda digusalaseid
selgitusi asutuse tegevuse aluseks olevate Oigusaktide ning asutuse pddevuse ja Gigusloome
tegevuse kohta.! Seetdttu selgitan jirgnevalt iildiselt isikuandmete kaitse iildméairusest (IKUM)?
tulenevaid ndudeid.

Esmalt, isikuandmed on andmed, mille kaudu on véimalik konkreetset fiilisilist isikut otseselt voi
kaudselt tuvastada, niditeks tema nime, isikukoodi voi e-posti aadressi kaudu. Andmetdotlejana
peate tagama, et isikuandmete to6tlemiseks (sh avalikustamiseks) on olemas Giguslik alus, kindel
ja selge eesmirk. Oluline on meelde jitta, et isikuandmete to6tlemisel peab 1dhtuma isikuandmete
tootlemise pdhimdtetest, sh turvalisuse ja konfidentsiaalsuse pdhimdttest.?

Isikuandmete konfidentsiaalsuse tagamine on andmekaitse iiks peamisi pohimdtteid, millega
andmetootleja nii konteksti kui laiemalt ohupilti silmas pidades peab alati arvestama. Kui teenus
paljastab lihtsal moel, et konkreetne e-posti aadress on juba kasutusel ning kurjategijal peaks
mingil pohjusel olema selle aadressi suhtes korgendatud huvi voi kurjategija kisutuses on nditeks
ka sama e-posti aadressiga seotud vdimalikud erinevad salasdnad, on tdendosus inimese konto
iilevotmiseks suur. Seega peate antud olukorras hindama, kas olemasolevad tehnilised lahendused
ja sdnastused on piisavad, et kolmandad isikud ei saaks tuvastada inimese ja tema andmete seotust
konkreetse e-teenusega. Soovitan tutvuda AKI juhendiga, mis sisaldab andmeturbe soovitusi e-
poodidele.

Selgitan ka tdpsemalt erinevate taotluste olemust. Kui inimene esitab isikuandmete to6tlemisega
seotud taotluse, niiteks IKUM artikkel 15 alusel, siis sellele taotlusele tuleb vastata tarbetu
viivituseta, kuid mitte hiljem kui 1 kuu pérast taotluse saamist.* Keeruliste ja mahukate taotluste
korral voib iihekuulist tdhtaega pikendada kuni kahe kuu vorra, kuid sellisel juhul peate
pikendamist inimesele pdhjendama. Juhul, kui Te ei vasta isikule 1 kuu jooksul pidrast taotluse
saamist vOi vastus ei ole rahuldav, siis tal on digus esitada meile kaebus.

! Mirgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise ning kollektiivse pdérdumise esitamise seadus § 3.

2 Buroopa Parlamendi ja ndukogu méérus (EL) 2016/679, 27. aprill 2016. Veebis: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

3 Vaata ldhemalt AKI isikuandmete tootleja iildjuhendist, mis on andmetdétleja kohustused. Veebis:
https://www.aki.ee/isikuandmed/juhendid-ja-materjalid/isikuandmete-tootleja-uldjuhend

4 IKUM artikkel 12 1dige 3.
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IKUM artikkel 15 taotlus tihendab seda, et inimesel on digus kiisida teavet, kuidas ja millisel
tutvuda eesmaérgil tema isikuandmeid to6deldakse. Sellele taotlusele vastates peate arvestama, et
inimesel digus teada, millisel diguslikul alusel tema isikuandmeid tddtlete ehk IKUM artiklist 15
tulenev digus on seotud laiemalt ka libipaistvuse pdhimdttega. Oiguslikud alused on nimetatud
IKUM artiklis 6 1dikes 1. IKUM artikli 15 taotluse kohta saate tipsemalt lugeda siit: Andmetega
tutvumine | Andmekaitse Inspektsioon

IKUM artiklist 18 annab inimesele diguse nduda isikuandmete toStlemise piiramist. Piiramise
erinevad olukorrad on toodud IKUM artiklis 18 1dikes 1 punktides a — d. Isikuandmete to6tlemise
piiramise taotluse kohta saate tdpsemalt lugeda siit: Isikuandmete tddtlemise piiramine |
Andmekaitse Inspektsioon.

IKUM artikkel 21 annab inimesele diguse esitada vastuviide enda isikuandmete to6tlemisele, kui
tootlete isikuandmeid digustatud huvi vai alusel. Oigustatud huvi kohta saate tipsemalt lugeda siit:
Oigustatud huvi | Andmekaitse Inspektsioon. Artikli 21 vastuviite saamisel peate isikuandmete
tootlemise lopetama, va kui tdoendate, et tootlete isikuandmeid mdjuval diguspirasel pdhjusel, mis
kaalub iiles andmesubjekti huvid, digused ja vabadused, voi digusnduete koostamise, esitamise
voi kaitsmise eesmadrgil. Vastuvéidete esitamise kohta saate tdpsemalt lugeda siit: Vastuvéidete
esitamine | Andmekaitse Inspektsioon.

Kokkuvdtlikult, hiljemalt 1 kuu jooksul pédrast taotluse saamist peate vastama isikule, mis
eesmirgil ja diguslikul alusel tema isikuandmeid tootlete ja kas tdidate tema isikuandmete
piiramise taotluse. Kui to6tlete isikuandmeid digustatud huvi alusel, siis peate hindama ka IKUM
artikli 21 alusel esitatud vastuvéidet ja tdendama, kas edasine andmetd6tlus on diguspirane.

Loodan, et vastusest on abi.
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